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1. INTRODUCCION

El presente Manual de Procedimientos de la Direccion de Vinculacién Ciudadana ha sido creado
para establecer, definir y puntualizar las actividades realizadas dentro de la misma, para facilitar a
la ciudadania la orientacion precisa que requiere operativo de ejecucién para preservar y mantener
la gobernabilidad dentro del territorio municipal, las prioridades de la administracion municipal son
garantizar la certeza, legitimidad, independencia, imparcialidad y objetividad de la participacién
ciudadana, lo que obliga a la organizacién eficiente de los Consejos de Participacion Ciudadana,
Asociaciones de Colonos, Asociaciones Civiles y Representaciones Vecinales, existentes en las
comunidades que conforman nuestro municipio, a prevenir la generacion de conflictos y en el caso
de que estos se den, buscar su solucion a través de la negociacion y el dialogo con las partes en
conflicto, para ello es necesario fortalecer la relacion Autoridad-Ciudadano, para tener del segundo
su participacion y apoyo en las decisiones de gobierno, encausar la eleccion de Autoridades
Auxiliares en las comunidades, buscando que ellas sean eficientes y verdaderos apoyos en las
politicas de gobierno del municipio, quien les ofrecera y aportara las herramientas y elementos
necesarios e indispensables, para el buen desempefio de sus funciones dentro de un marco de
legalidad y cumplimiento de las expectativas de la localidad.

2. OBJETIVO DEL MANUAL
La finalidad que tiene la Direccién es regular e impulsar el desarrollo de la participacion ciudadana
en el proceso de la gestidon publica, con la finalidad de consolidar el estado de derecho, la

democracia, el ejercicio pleno de la libertad y la seguridad social; manteniendo un ambiente de
civilidad, respeto y tolerancia para la convivencia armoénica entre los habitantes del municipio.

3. FUNDAMENTO JURIDICO

+ Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

» Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México.

* Ley Orgéanica Municipal del Estado de México.

» Codigo Administrativo del Estado de México.

» Cddigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México.
* Bando Municipal 2016.

* Reglamento Orgéanico de la Administracion Publica Municipal de Melchor Ocampo, Estado
de México.
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* Reglamento de Autoridades Auxiliares y Consejos de Participacion Ciudadana de Melchor
Ocampo, Estado de México.
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1. OBJETIVO

Procurar el buen funcionamiento e integracion en los Consejos de Participacion Ciudadana, con
la finalidad de mantener el clima de estabilidad social en las comunidades del Municipio.

2. ALCANCE

Direcciéon de Vinculacion Ciudadana
Ciudadania en General

3. POLITICAS Y NORMAS

El H. Ayuntamiento promoverda entre sus habitantes la creacion y buen funcionamiento de los
Consejos de Participacion Ciudadana.

La Direccidn de Vinculacion Ciudadana supervisara y vigilara el desempefo de los miembros de
los Consejos de Participacion Ciudadana, a fin de sancionar acciones que contravengan las
disposiciones aplicables.

4. FUNDAMENTO LEGAL

Ley Orgéanica Municipal del Estado de Méx.,

Articulo 73 Bando Municipal, Articulo 36.

Reglamento Organico de la Administracion Publica Municipal de Melchor Ocampo, Estado de México,
Articulo 57, Fraccion |, IVy V.

Reglamento de Autoridades Auxiliares y Consejos de Participacion Ciudadana de Melchor

Ocampo, Estado de México, articulo 24.
5. RESPONSABILIDADES
* Del Director
- Recibir solicitud de sustitucion del Consejo de Participacion Ciudadana
- Remitir expediente al C. Presidente Municipal

- Determinar situacion del integrante.
- Notificar formalmente al suplente.

Elaboro Reviso Aprobo




1! H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL elchor
MELCHOR OCAMPO 2016-2018 ampo

Manual de Procedimientos de la Direcciéon de Vinculacién Ciudadana

Procedimiento de Sustitucion de Cadigo: Fecha de Revisién: 00
Miembros del Consejo de PE/DVC/CS/01
Participacion Ciudadana Fecha de Emision: Numero de Revisién: 00

Direccién de Vinculacién Ciudadana 21 de junio de 2016 Numero de Pagina: 3de 5

6. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

No.
Consec. Descripcion de Actividad Puesto y/o area Insumo Salida
1 Inicio

Recibe la solicitud de sustitucion de
2 algan integrante del Consejo de Director Solicitud Turna
Participacion Ciudadana.

Verificar la causa por la que se
pretende efectuar la sustitucion algan
integrante del Consejo, Se cita a los
integrantes del Consejo de Participacion
Ciudadana.

3 Si es por licencia temporal, renuncia o Director » )
muerte, se realiza la notificacion formal Informacion Remite
al suplente para que tome protesta del
cargo y pueda entrar en funciones. Si es
por remocion, de oficio o a peticion de
parte, se integra expediente al respecto

de la solicitud de sustitucion.

Se remite el expediente correspondiente
al C. Presidente Municipal para que lo

4 presente en Sesién de Cabildo y se turne Director Expediente Canaliza
A la Comision Edilicia de Gobernacion
ara su dictamen.

La Comision Edilicia de Gobernacion
analiza y determina la viabilidad o no de

5 a sustitucion y lo somete a consideracion Presidente Andlisis Envia
en Sesion de Cabildo.

Determina y somete a consideracion en
Comision Edilicia de

6 Sesion de Cabildo para su aprobacion. e Determinacién Turna
Gobernacion

Si se determina la sustitucion del

ntegrante, se notifica formalmente al [Toma protesta y

Suplente para que tome protesta del . entra
7 . Director Resultado .

cargo y pueda entrar en funciones. en funciones
8 Fin del Procedimiento.

Elaboro Reviso Aprobo
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7. DIAGRAMA DE FLUJO

No.

Conse

Descripcidn de Actividad

Director

Presidente

Comisién
Edilicia
de Gobernacion |

Inicio

-

algun integrante del Consejo de

v

Recibe la solicitud de sustitucion de

Participacion Ciudadana.

Verificarla causa por laque se
pretende efectuar la sustitucion algun
integrante del Consejo, Se cita a los
integrantes  del Consejo de
Participacion Ciudadana.

Si es por licencia temporal, renuncia o
muerte, se realiza la notificacion formal
al suplente para que tome propuesta
del cargo y pueda entrar en funciones.
Si es por remocién, del oficio o a
peticién de parte, se integra expediente
al respecto de la solicitud de

sustitucion.

Se remite el expediente

correspondiente al C. Presidente

Municipal para que lo presente en
Sesién de Cabildo y se turne a la

Comisién Edilicia de Gobernacion.

La Comision Edilicia de Gobernacion
analiza y determina la viabilidad o no
de la sustituciéon y lo somete a

consideracién en sesién de Cabildo.

Determina y someta a consideracion en
sesion de cabildo para su aprobacion.

Si se determina la sustitucion del
integrante, se notifica formalmente al
suplente para que tome protesta del

cargo y pueda entrar en funciones.

Fin del procedimiento.

Elaboré

Revis6

Aprobo
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8. ANEXOS.
No aplica

9. GLOSARIO

Comisién Edilicia de Gobernacién .- Cuerpo colegiado conformado por integrantes del H. Ayuntamiento,
responsable de estudiar, examinar y proponer acuerdos, acciones o normas tendiente a mejorar la
Administracién Publica Municipal, en el &mbito de Participacién Ciudadana y Gobernabilidad.

Dictamen.- Acuerdo que contiene las consideraciones de hecho y de derecho de las Comisiones Edilicias,
sobre los asuntos que les son turnados para su estudio, andlisis y dictaminacion, para que sean sometidos
a la determinacioén del Cabildo.

10. CONTROL DE REVISIONES Y/O MODIFICACIONES.

RESPONSABLE: NOMBRE Y CODIGO DEL PROCEDIMIENTO:
Procedimiento de Sustitucién de Miembros del
Consejo de Participacion Ciudadana
PE/DVC/CS/01
REVISION: 0 FECHA: 21 de junio de 2016
Pagina en la que se Capitulo, Numero, Inciso y
encuentran las Formato de ubicacion para Descripcion del cambio
modificaciones modificaciones
Elaboré Revis6 Aprobé




